příloha 1 Zásad

Minimální úroveň poskytovaných služeb od 4.1.2010
                                                                                                                 informace                rada                 pomoc              doprovázení    vyjednávání
	Kategorie úrovní služeb
	1
	2
	3
	4.1
	4.2

	1. Sociální dávky
	
	
	
	
	

	   1.1. Dávky státní sociální podpory
	X
	X
	X
	
	

	   1.2. Dávky sociální péče pro těžce zdravotně postižené občany
	X
	X
	X
	
	

	   1.3. Dávky pomoci v hmotné nouzi
	X
	X
	X
	
	

	   1.4. Pomoc v mimořádných situacích mimo rámec sociálního zabezpečení
	X
	X
	
	
	

	   1.5. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	2. Sociální pomoc
	
	
	
	
	

	   2.1. Příspěvek na péči
	X
	X
	
	
	

	   2.2. Sociální poradenství
	X
	X
	
	
	

	   2.3. Služby sociální péče
	X
	X
	
	
	

	   2.4. Služby sociální prevence
	X
	X
	
	
	

	   2.5. Podmínky poskytování sociálních služeb
	X
	X
	
	
	

	   2.6. Ostatní
	
	
	
	
	

	3. Pojištění
	
	
	
	
	

	   3.1. Pojistné na sociální zabezpečení 
	X
	X
	
	
	

	   3.2. Dávky z důchodového pojištění
	X
	X
	X
	
	

	   3.3. Dávky z nemocenského pojištění
	X
	X
	
	
	

	   3.4. Zdravotní pojištění
	X
	X
	X
	
	

	   3.5. Komerční pojištění
	X
	X
	
	
	

	   3.6. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	4. Pracovně – právní vztahy a zaměstnanost
	
	
	
	
	

	   4.1. Závislá činnost
	X
	X
	X
	
	

	   4.2. Zaměstnanost
	X
	X
	X
	
	

	   4.3. Ostatní
	X
	X
	X
	
	

	5. Bydlení
	
	
	
	
	

	   5.1. Bydlení v bytě – obecně
	X
	X
	X
	
	

	   5.2. Bydlení v bytě na základě (spolu)vlastnického práva
	X
	X
	X
	
	

	   5.3. Bydlení na základě nájemní smlouvy
	X
	X
	X
	
	

	   5.4. Bydlení v bytě na základě smlouvy o podnájmu
	X
	X
	X
	
	

	   5.5. Bydlení členů nájemcovy domácnosti
	X
	X
	X
	
	

	   5.6. Bydlení na základě užívacího práva k bytu
	X
	X
	
	
	

	   5.7. Sousedské vztahy
	X
	X
	
	
	

	   5.8. Trvalé bydliště a hlášení pobytu
	X
	X
	X
	
	

	   5.9. Bydlení na základě věcného břemene
	X
	X
	
	
	

	   5.10. Ostatní
	X
	X
	X
	
	

	6. Rodina a mezilidské vztahy
	
	
	
	
	

	   6.1. Manželství
	X
	X
	X
	
	

	   6.2. Vztahy mezi rodiči a dětmi
	X
	X
	X
	
	

	   6.3. Výživné
	X
	X
	X
	
	

	   6.4. Partnerské vztahy
	X
	X
	X
	
	

	   6.5. Vztahy mezi ostatními rodinnými příbuznými
	X
	X
	
	
	

	   6.6. Domácí násilí
	X
	X
	X
	
	

	   6.7. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	7. Majetkoprávní vztahy a náhrada škody
	
	
	
	
	

	   7.1. Vlastnictví, jeho obsah a ochrana, nabývání a pozbývání vlastnického práva
	X
	X
	X
	
	

	   7.2. Spoluvlastnictví
	X
	X
	X
	
	

	   7.3. Věcná břemena
	X
	X
	X
	
	

	   7.4. ostatní práva k věcem cizím /zástavní právo, zadržovací právo)
	X
	X
	X
	
	

	   7.5. Závazkové právo smluvní
	X
	X
	X
	
	

	   7.6. závazkové právo mimosoudní (odpovědnost za škodu a náhrada škody)
	X
	X
	
	
	

	   7.7. Dědění
	X
	X
	X
	
	

	   7.8. Restituce
	X
	X
	
	
	

	   7.9. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	8. Finanční a rozpočtová problematika   
	
	
	
	
	

	   8.1. Daně a poplatky
	X
	X
	
	
	

	   8.2. Problematika zadlužování občanů
	X
	X
	X
	
	X

	   8.3. Rodinný a osobní rozpočet
	X
	X
	
	
	

	   8.4. Ostatní
	X
	X
	X
	
	X

	9. Zdravotnictví
	
	
	
	
	

	   9.1. Práva a povinnosti pacientů
	X
	X
	
	
	

	   9.2. Léčebně preventivní péče
	X
	X
	
	
	

	   9.3. Psychiatrická péče
	X
	X
	
	
	

	   9.4. Péče v kojeneckých ústavech
	X
	X
	
	
	

	   9.5. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	10. Školství a vzdělávání
	
	
	
	
	

	   10.1. Systém školství
	X
	X
	
	
	

	   10.2. Práva a povinnosti účastníků vzdělávacího procesu
	X
	X
	
	
	

	   10.3. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	11. Ekologie, právo životního prostředí
	
	
	
	
	

	   11.1. Ochrana životního prostředí
	X
	X
	
	
	

	   11.2. Živelné pohromy
	X
	X
	
	
	

	   11.3. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	12. Ochrana spotřebitele
	
	
	
	
	

	   12.1. Smluvní vztahy
	X
	X
	X
	
	X

	   12.2. Vymáhání práv spotřebitele
	X
	X
	X
	
	X

	   12.3. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	13. Základní práva ČR  
	
	
	
	
	

	   13.1. Právní systém ČR obecně
	X
	X
	
	
	

	   13.2. Právní vztahy
	X
	X
	
	
	

	   13.3. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	14. Právní systém EU
	
	
	
	
	

	   14.1. Úvod do práva EU
	X
	X
	
	
	

	   14.2. Volný pohyb osob v rámci EU
	X
	X
	
	
	

	   14.3. Sociální dávky osob v rámci EU
	X
	X
	
	
	

	   14.4. Ochrana spotřebitele v EU
	X
	X
	
	
	

	   14.5. Přibližování českého trestního práva právu EU 
	X
	X
	
	
	

	   14.6. Evropský soudní dvůr a Soud první instance v Lucemburku
	X
	X
	
	
	

	   14.7. Evropský správní prostor a právo na dobrou správu
	X
	X
	
	
	

	   14.8. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	15. Občanské soudní řízení
	
	
	
	
	

	   15.1. Občanské soudní řízení
	X
	X
	X
	
	X

	   15.2. Způsobilost k právním úkonům
	X
	X
	X
	
	

	16. Veřejná správa
	
	
	
	
	

	   16.1. Činnost veřejné správy 
	X
	X
	
	
	

	   16.2. Správní řízení
	X
	X
	
	
	

	   16.3. Soudnictví ve věcech správních (Soudní řád správní)
	X
	X
	
	
	

	   16.4. Právo na přístup k informacím
	X
	X
	
	
	

	   16.5. Kontrola veřejné správy
	X
	X
	
	
	

	   16.6. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	17. Trestní právo
	
	
	
	
	

	   17.1. Trestní právo hmotné (trestní zákon)
	X
	X
	X
	
	

	   17.2. Trestní řízení (Trestní řád)
	X
	X
	X
	
	

	   17.3. Trestní soudnictví ve věcech mládeže
	X
	X
	
	
	

	   17.4. Ostatní
	X
	X
	
	
	

	18. Ústavní právo
	
	
	
	
	

	   15.1. Prameny ústavního práva
	X
	X
	
	
	

	   15.2. Mezinárodní smlouvy
	X
	X
	
	
	

	   15.3. Lidská práva a svobody a jejich ochrana Evropským soudem pro lidská práva ve Štrasburku
	X
	X
	
	
	

	   15.4. Řízení před Ústavním soudem ČR
	X
	X
	
	
	

	   15.5. Ostatní
	X
	X
	
	
	


